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5 Tendencias de Liderazgo en el 

2023
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Global Leadership

Forecast 2023

+13,000 líderes

+1,800 profesionales 

de RR.HH.

+1,500 organizaciones
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El Liderazgo es Cada Vez Más Difícil

¿Tendrás suficientes personas dispuestas a dar su máximo esfuerzo?



©Development Dimensions International, Inc., 2022. Todos los derechos reservados.4

Las Implicaciones para los Líderes: 5 Tendencias

Trabajo Híbrido Talento FuturoConstruir 
Confianza

Compromiso y 
Retención

Prevenir el 
Agotamiento
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Prevenir el Agotamiento
(Burnout)



72%

65%

2022

2020

A menudo me siento agotado al final del día

©Development Dimensions International, Inc., 2022. Todos los derechos reservados.6

El agotamiento de los líderes va en aumento

DDI, Global Leadership Forecast 2023
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CHAT:
¿Están los líderes identificando el agotamiento 

antes de que suceda?
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Los líderes luchan para evitar el agotamiento en sus equipos

Porcentaje de líderes que se sienten ‘muy preparados’ para enfrentar los desafíos del negocio

DDI, Global Leadership Forecast 2023

15%

18%

19%

19%

20%

21%

21%

22%

23%

31%

Preventing employee burnout in the pursuit of driving profitable growth

Capturing org knowledge before its lost (e.g., via turnover or retirement)

Engaging and retaining top talent

Innovating to continuously improve our products and services

Operating within a highly digital business environment

Anticipating & reacting to the nature and speed of change

Responding to the competitive environment faced by our organization

Hiring the right peope and capabilities into the organization

Managing a more remote/dispersed workforce

Fostering an inclusive culture and workplaceFomentar una cultura y un lugar de trabajo inclusivos

Administrar una fuerza laboral más remota/dispersa

Seleccionar a las personas y capacidades adecuadas para la 

organización

Responder al entorno competitivo al que se enfrenta nuestra 

organización

Anticipar y reaccionar a la naturaleza y a la velocidad del cambio

Operar en un entorno comercial altamente digital

Innovar para mejorar continuamente nuestros productos y 

servicios

Involucrar y retener a los mejores talentos

Capturar el conocimiento de la organización antes de que se 

pierda (por ejemplo: por rotación o jubilación) 

Prevenir el agotamiento de los colaboradores en la búsqueda de 

impulsar un crecimiento rentable
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Construir Confianza



46%

32%

I trust my manager to do what is right.

I trust senior leaders at my organization to do what is right.

% que seleccionaron 'Definitivamente cierto'
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La construcción de confianza debe comenzar desde arriba

DDI, Global Leadership Forecast 2023

Confío en que mi jefe hace lo correcto

Confío en que los líderes ejecutivos de mi 

organización hacen lo correcto
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La construcción de confianza debe comenzar desde arriba

71% 70%

63%

First-level managers Mid-level managers Senior-level managers

Mi jefe a menudo o casi siempre mantiene un alto grado de 
confianza y confidencialidad

DDI, Global Leadership Forecast 2023

Líderes de Primera Línea         Líderes Mandos Medios           Líderes Nivel Ejecutivo
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CHAT:
¿Cómo los líderes ejecutivos 

afectan/destruyen la confianza?
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¿Qué sucede cuando los líderes 

no construyen confianza?

• Los colaboradores no son tan productivos

• Las personas no aportan sus mejores ideas

• La rotación aumenta
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Trabajo Híbrido



37%

41%

22%

In person

Hybrid

Fully remote

Presencial

Híbrido

Totalmente 

remoto
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En Estados Unidos, la mayoría de los líderes (63%) 

están en trabajos híbridos o totalmente remotos

DDI, Global Leadership Forecast 2023
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CHAT:
¿Qué habilidades crees que tus líderes 

necesitan desarrollar para apoyar el trabajo 

híbrido?
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Los líderes no se sienten seguros al administrar colaboradores 

en formato híbrido o virtual

Solo el 27% de los líderes dicen que 

son muy efectivos para liderar equipos 

híbridos o virtuales

DDI, Global Leadership Forecast 2023
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Compromiso y retención



©Development Dimensions International, Inc., 2022. Todos los derechos reservados.19

Comprometer a los colaboradores es la prioridad más 

crítica que los líderes dicen que su empresa debe lograr

DDI, Global Leadership Forecast 2023

75%

55%

44%

36%

20%

Engaging employees

Driving profitable growth

Driving strategic change

Controlling or reducing operating costs

Driving innovation

¿Qué prioridades de negocio  son más críticas para tu organización?

Comprometer a los colaboradores

Impulsar el crecimiento rentable

Impulsar el cambio estratégico

Controlar o reducir los costos operativos

Impulsar la innovación
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Solo la mitad de los 

líderes informaron estar 

muy comprometidos

50%

44%

I'm very engaged as my role as a leader

I find my job full of meaning and purpose

DDI, Global Leadership Forecast 2023

Creo que mi trabajo está lleno de significado y 

propósito

Estoy muy comprometido con mi rol de liderazgo
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Comprometer y retener el talento sigue siendo un gran 

desafío para los líderes

Solo el 29% de los líderes se sienten 

seguros de que pueden retener a su talento

DDI, Global Leadership Forecast 2023



©Development Dimensions International, Inc., 2022. Todos los derechos reservados.22

CHAT:
¿Qué estás haciendo para comprometer a tus 

líderes?
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Talento Futuro



12%

11%

14%

15%

18%

2022

2020

2017

2014

2011

% de RR.HH. que indica que su empresa tiene una banca de 
sucesión sólida para ocupar roles críticos de liderazgo
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La fortaleza en la banca de sucesión no se ha recuperado 

desde la pandemia

30% de 

disminución 

desde el 2011 

DDI, Global Leadership Forecast 2023
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Los líderes se sienten ineficaces a 

la hora de seleccionar, identificar 

y desarrollar talentos futuros 

45%

36% 35%

2018 2020 2022

Líderes que son muy efectivos para “Identificar y 
Desarrollar Talento”

Solo el 14% de los líderes 

se sienten seguros de 

tomar buenas decisiones 

de selección

DDI, Global Leadership Forecast 2023
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Construye una cultura de liderazgo más fuerte

Muestra a los 

líderes que estás 

invirtiendo en ellos

Desarrolla grupos 

de líderes

Involucra a los 

líderes 

ejecutivos

Ayuda a los 

líderes a 

conocerse a sí 

mismos

Sé humano
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¡GRACIAS!

Margarita Aguilar 

Sr. Consultant

DDI LATAM

Margarita.Aguilar@ddiworld.com

https://www.linkedin.com/in/margarit

a-aguilar-7601687b/

Aprende más en:

www.ddiworld.com

Contáctanos
Info.la@ddiworld.com

mailto:Margarita.Aguilar@ddiworld.com
https://www.linkedin.com/in/margarita-aguilar-7601687b/
http://www.ddiworld.com/
mailto:Info.la@ddiworld.com
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