Zasady ochrany osobnich Gdaju spole¢nosti Development
Dimensions International

Tyto zdsady ochrany osobnich Gdaji vstupuji v platnost 1. tnora 2020.
(Kliknutim sem si mdZete stdhnout znéni zdsad ve forméatu PDF.)

Spolec¢nost Development Dimensions International (DDI) navrhla a spravuje
webové stranky, které pravé prohlizite. Spole¢nost DDI poskytuje radu
internetovych ndstrojd na podporu fedeni pro vedeni, véetné Fedeni rozvoje vedeni,
strategie v oblasti talentd a hodnoceni pro globalni celosvétovy trh. Tyto zésady
ochrany osobnich Gdaji se vztahuji na shromaZdovani a pouzivani informaci na
webech a platformach stranek, které na tyto zasady odkazuji (dale jen ,Stranky").

Pokud mate v souvislosti s nasimi zasadami nebo postupy otazky nebo stiznosti,
obratte se na nageho inspektora ochrany Gdaji na adrese
DataProtectionOfficer@ddiworld.com . Pouzivani informaci ziskanych
prostrednictvim nasich webovych stranek je omezeno na Ucely, pro které byly
shromazdény, tj. poskytovani sluzby, na kterou si klient spolecnost DDI najal,
poskytovani informaci potencidlnim klientim, ziskavani informaci pro Géely
vyzkumu nebo ziskavani informaci o uchazecich o zaméstnani ve spolec¢nosti DDI.

Spole¢nost DDI odpovidd za zpracovani osobnich udajl, které zahrnuiji jména,
nazvy spolec¢nosti, e-mailové adresy, nazvy pracovnich pozic, adresy, telefonni Cisla
a IP adresy, které prijima v ramci systému sStitu soukromi a nasledné predava treti
strané jednajici jako zastupce jménem spolecnosti DDI. Spole¢nost DDI je
certifikovana v ramci systému sStitu soukromi mezi EU a USA a stitu soukromi mezi
Svycarskem a USA zavedeného americkym ministerstvem obchodu, ktery se tyka
shromazdovani, pouzivani a uchovavani osobnich udaji pfedavanych z Evropské
unie a Svycarska do USA. Spole¢nost DDI ministerstvu obchodu potvrdila, Ze
dodrzuje zasady Stitu soukromi. Pokud nastane néjaky rozpor mezi podminkami v
téchto zasadach ochrany osobnich Gdajd a zasadach $titu soukromi, maji prednost
zésady Stitu soukromi. Pokud se chcete dozvédét vice o nasem programu Stit
soukromi a zobrazit nasi certifikaci, navstivte stranky
https://www.privacyshield.gov/ .

Vdechna data bez ohledu na zemi pQvodu jsou pfevadéna, zpracovana a uloZena v
USA. Data mohou byt rovnéz zpfistupfovana nebo pouzivana globalné na zakladé
toho, kde se nachazeji autorizovani klienti nebo pracovnici spole¢nosti DDI, ktefi
poskytuji sluzby klientdm.

Kromé toho spole¢nost DDI dodrzuje Obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajl
(GDPR) a souvisejici pozadavky a parametry tykajici se osobnich Gdajd, jak
predepisuje mandat narizeni GDPR.
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Bez ohledu na vysSe uvedené plati, Ze s ohledem na osobni Gdaje pfijimané nebo
predavané v souladu se systémem $titu soukromi mezi EU a USA a Svycarskem a
USA spolecnost DDI podléha pravomocem regula¢niho vykonu americké Federalni
obchodni komise. Spole¢nost DDI miZe byt v nékterych situacich pozadana o
zpristupnéni osobnich Gdajl na zakladé zadkonnych pozadavk{ ze strany statnich
orgadnt véetné splnéni pozadavkd narodni bezpeénosti nebo vymahani zékond. I
kdyz uplatiujeme standardy odvétvi a vynakldaddme primérené Usili na zachovani
soukromi uzivatelG, mdze byt nutné, abychom zpfistupnili osobni Gdaje, jestlize to
pozaduje zakon, pokud se v dobré vife domnivame, ze je takové jednani nezbytné
pro vyhovéni probihajicimu soudnimu Fizeni, soudnimu pfikazu nebo pravnimu
sporu vznesenému proti webovym strankam, na ochranu vasich prav, vasi
bezpe&nosti nebo bezpeénosti ostatnich a pro Ucely vysetfovani podvodl. Nesdilime
osobni Udaje s tfetimi stranami s vyjimkou sdileni v rémci poskytovani sluzeb nebo
na zakladé jiného ustanoveni v téchto zasadach.

Za urditych podminek, které jsou podrobné&ji popsany na webovych stréankéch Stitu
soukromi , mGzete mit ndrok vyvolat zdvaznou arbitrdz poté, co byly ostatni
postupy reseni vycerpany.

Tyto zdsady ochrany osobnich (daji fedi nésledujici otazky v oblasti ochrany
osobnich tdaja:

Pro vSechny webové stranky

Shromazdovani informaci

Pouzivani informaci

Sluzebni oznameni

Zakaznické sluzby

Treti strany jako zprostredkovatelé a poskytovatelé sluzeb
Prevody firem

Prihlaseni a odhlaseni

Odkazy

Bezpecnost

Podminky pouzivani

Oprava, aktualizace, odstranéni a deaktivace osobnich udajl
Uchovavani Gdajd

Virtudlni realita

Prevod nebo postoupeni

Zmény zasad ochrany osobnich Gdajd

Ochrana informaci o détech

ResSeni stiznosti

Kontaktni Udaje

Pro internetové stranky spolecnosti DDI

Souhlas s marketingem
Zadosti o pracovni prilezitosti prostfednictvim externiho dodavatele
Profily
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Miniaplikace

Blogy, chat, nasténky a verejna fora

Funkce socialnich siti

Reference zdkaznik{

Pouzivani informaci

Soubory cookie pfi chatovani s internetovou zakaznickou linkou
Soubory cookie vyhledavact

Technologie sledovani

Mistni ukladani — soubory cookie HTML 5 / Flash
Reklama

Odbéry zpravodajl

Chat s internetovou zakaznickou linkou
Internetové prizkumy

Tyto zdsady ochrany osobnich Gdaju se vztahuji pouze na informace
shromazdované prostrednictvim webovych stranek a nezahrnuji informace, které
mohou byt shromazdovany pomoci softwaru stahovaného z webovych stranek nebo
web{ tfeti strany, k nimZ mizZe byt ziskan pristup prostfednictvim odkaz{
poskytovanych na webovych strankach.

Shromazdovani informaci

Vlastniky informaci shromazdovanych na webovych strankach jsou spolecnost DDI,
nadi klienti, potencialni klienti, subjekty tdaji vyzkumu nebo uchazeéi o
zaméstnani. Spole¢nost DDI shromazduje informace od svych uzivatell, a to na
nékolika mistech v ramci webovych stranek. Spole¢nost DDI vyuziva také
agregované analytické sluzby pfenost a platformy pro automatizaci marketingu pro
Uc¢ely marketingu a vylep$ovani procesl véetné shromazdovani IP adres pro analyzy
webovych pfenosl a lad&ni uzivatelskych procesq.

Klienti pouZivaji webové stranky ke shromazdovani osobnich Gdaji o
uchazecich/kandidatech, vcetné jmen, adres a telefonnich Cisel v souvislosti s
konkrétni nabidkou prace nebo volného mista. Neexistuje zadny primy vztah mezi
webem klienta a webovymi strankami, i kdyz na Zadost klienta mohou weby klienta
odkazovat na obsah na webovych strankach.

Aby uzivatelé mohli pouzivat vSechny funkce nabizené webovymi strankami, mohou
byt pozadani o poskytnuti urcitych informaci identifikujicich osoby (Personal
Identifying Information, PII). Spolec¢nost DDI a klient (pro néhoz je pfislusny web
hostovany) mohou informace PII sdilet a pouzivat. Mohou je pouzivat také dalsi
externi dodavatelé, které klient zajistuje pro usnadnéni procesu hodnoceni nebo
vybéru uchazece nebo zaméstnance.

Za zachovani dGvérnosti svého uZivatelského jména a hesla na webech, na nichz
mate uzivatelsky ucet, jste odpovédni vyhradné vy sami. Pokud se domnivate, ze
byla ddvérnost naru$ena, obratte se na inspektora ochrany udajd na adrese

DataProtectionOfficer@ddiworld.com .
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Shromazdované informace nejsou nikdy prodavany tretim stranam ani s nimi
nejsou sdileny bez predchoziho souhlasu, pokud v téchto zdsadach neni uvedeno
jinak.

Pouzivani informaci

Spoleénost DDI nepouZije zadny jednotlivy zdznam ani jiné Udaje zplsobem, ktery
by umoznil identifikovat jednotlivce nebo klientskou organizaci jako zdroj téchto
Udaju, pokud tak nedini za Géelem, pro ktery se dané (daje shromazduji.

Shrnuti souhrnnych analyz (idaji mohou byt prezentovany vefejnosti (naptiklad na
védeckych konferencich). Pfezkoumani véeobecnych pfistupt a kumulovanych
vysledk( spoleénosti DDI s profesionalnim publikem zajistuje, Ze metody hodnoceni
spole¢nosti DDI jsou na zakladé& zavedenych postupl a profesiondlnich technickych
a pravnich standardl aktudlni. I kdyZz mohou byt tyto souhrny spojeny s obecnymi
prdmyslovymi odvétvimi, identita klientskych organizaci a jednotlived zUstava zcela
davérna.

Shrnuti souhrnnych Udajl Ize pouzivat také k vytvaieni normativnich profild (neboli
~Srovnavacich méritek") pro ucely hodnoceni. Normativni profily neidentifikuji
jednotlivce ani klientské organizace, zdrojova data vSak mohou odkazovat na
nékteré nebo vSechny klientské organizace, které jsou soucasti souboru dat pro
ucely definovani vlastnosti normativniho vzorku (jako je platforma, odvétvi atd.).
Nazvy organizaci nebudou uvadény bez souhlasu a v pfipadé, Ze k agregovanému
profilu neprispéje nejméné 5 nebo vice organizaci. Normativni profily nikdy
neumozni identifikaci Gdajl jednotlivce nebo ptispivajici organizace.

Sluzebni oznameni

V mimoradnych pripadech je nutné zaslat oznameni souvisejici se sluzbou. Pokud je
napfiklad docasné pozastaven pristup na jeden nebo vice nasich webovych stranek
pro Ulely Udrzby, mize byt vygenerovano e-mailové ozndmeni, které bude zaslano
koncovym uzivateldm. Obecné Fedeno plati, Ze uZivatelé nemohou odbér téchto
oznameni zrusit;, tato sdéleni jsou ve vztahu k poskytované sluzbé pouze
informacni a nejsou propagacni povahy.

Zakaznické sluzby

Pravidelné komunikujeme s uzivateli, abychom jim poskytli pozadované sluzby, a v
zalezitostech tykajicich se jejich uctu odpovidame e-mailem nebo telefonicky na
zakladé prani uzivatele.

Treti strany jako zprostredkovatelé a poskytovatelé sluzeb

Aby spole¢nost DDI mohla poskytovat uréité sluzby, mdze doplnit osobni Gdaje,
které ndm predate, informacemi z externich zdrojd, nap¥. o profily spoleénosti a
odvétvi. V rdmci spoluprace s ostatnimi tretimi stranami poskytujeme na nasich
webovych strankach konkrétni sluzby nebo funkce (napfiklad zivy chat). Sdilime
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pouze informace, které treti strana potrebuje pro poskytovani sluzeb. Treti strany
nemaji dovoleno pouzivat osobné identifikovatelné informace s vyjimkou pfipadQ,
kdy je to pro ucely poskytovani téchto sluzeb. Informace PII nesdilime,
neprodavame, nepronajimame ani je neobchodujeme s tretimi stranami pro jejich
propagacni ucely.

Prihlaseni a odhlaseni

UZivatelé, ktefi poskytnou informace pozadované webovymi strankami, nebo
uzivatelé, ktefi webové stranky pouzivaji i nadale poté, co méli moznost si toto
prohld$eni o ochrané osobnich Gdaju predist, timto souhlasi s podminkami t&chto
zdsad ochrany osobnich Udajl a s tim, aby spole¢nost DDI pouzivala informace,
které ziskd, zplsobem popsanym v téchto zadsadach ochrany osobnich daju.
UZivatelé, ktefi s témito zdsadami ochrany osobnich Udaji nesouhlasi, nesmi sluzby

pouZivat. UZivatelé maji také pravo svlj predchozi souhlas odvolat. V takovém
pripadé pristup na webové stranky a moznost pouzivani sluzeb zanikaji.

Odkazy

Webové stranky mohou obsahovat odkazy na externi weby. Vezméte na védomi,
prosim, Ze spolec¢nost DDI nenese odpovédnost za postupy v oblasti ochrany
osobnich Gdajd té&chto ostatnich webl. Doporuéujeme nadim uzivateldim, aby to
meéli na paméti, kdyz opoustéji nase webové stranky, a aby si precetli zasady
ochrany osobnich Udaji kazdé webové stranky, kterd shromazduje osobné
identifikovatelné udaje.

Bezpecnost

Webové stranky spole¢nosti DDI uplatiuji standardy odvétvi a pfimérena
bezpeé&nostni opatfeni na ochranu udajd nasich uzivateld béhem predavani a prijeti.
Kdyz uzivatelé prostfednictvim webovych stranek poskytuji osobné identifikovatelné
udaje, jsou jejich informace chranény online i offline. Kdyz na nasich webovych
strankach zadate citlivé Udaje, zasifrujeme je pomoci technologie SSL (Secure
Socket Layer). Kromé toho jsou veskera data Sifrovana na disku prostrednictvim
hardwarového Sifrovani.

Servery, na nichz jsou osobné identifikovatelné Gdaje ulozeny, jsou v
zabezpeceném prostredi v zajisténém datovém centru 4. stupné. Pristup k osobné
identifikovatelnym Gdajim maji pouze zaméstnanci, ktefi tyto Gdaje potiebuji k
vykonu konkrétni prace. Tito zaméstnanci jsou povinni respektovat ddvérnost
osobnich Gdajd nasich navstévnika.

Podminky pouzivani

Tato ¢ast se tyka softwarovych systémd a vedkeré souvisejici dokumentace v
elektronické ¢&i tit&né podobé véetné ndpovédy a daldich dokumentd, k nimz se

pristupuje pres webové stranky.
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UZivatellm je udé&leno nevyhradni, nepifenosné, ddle nelicencovatelné a odvolatelné
opravnéni k pristupu a zobrazovani webovych stranek na jejich pocitacich a ke
generovani vystupl z webovych stranek podle popist v pfisluéné dokumentaci na
webovych strankach. UZivatelé berou na védomi, ze spoleCnost DDI nenese
odpovédnost ani nebude povazovana stranu, ktera zavinila pripadné problémy v
souvislosti s vykonem nebo provozem vyplyvajici z nedodrzovani publikovanych
technickych specifikaci nezbytnych pro pfristup na webové stranky. Pokud dojde v
elektronické siti k problémUim technického nebo konstrukéniho razu a uzivateli je v
ddsledku toho znemoZnén piistup k vefejnému internetu, nelze mit za to, Ze za
souvisejici problémy odpovida spole¢nost DDI, ani za to, ze spole¢nost DDI
nedodrzuje své povinnosti ohledné vykonu ¢i provozu.

Software, obrazovky v ramci softwaru ani tiSténé vystupy generované ze softwaru
nemohou pouzivat tfeti strany ani nemohou byt tfetim stranam zpfistupnény, s
vyjimkou ptipadd, kdy to je pozadovano v souvislosti s dotazy ze strany statnich
nebo regula&nich organd.

Pokud zde neni vyslovné povoleno jinak, uzivatelé nesmi: (i) software plné ani
zCasti kopirovat; (ii) zadnou c¢ast softwaru dekompilovat, zpétné sestavovat nebo
ziskavat pristup k softwaru se zamérem se do néj (zcela nebo Castecné)
~nabourat"; (iii) &i¥it, nabizet na trhu, plj¢ovat ani pronajimat software tfetim
stranam nebo na né software prevadét; ani (iv) software upravovat, pokud neni
uvedeno jinak. Timto nevznikd zadna licence, pravo ani podil, které by se
vztahovaly na nékterou z ochrannych zndmek, obchodnich ndzvi &i servisnich
znacek spolecnosti DDI.

Dalsi informace najdete v Dohodé o smluvnich podminkach spolecnosti DDI

Oprava, aktualizace, odstranéni a deaktivace osobnich Gdajl

Pokud se osobné identifikovatelné Udaje uzivatele zméni nebo uzivatel jiz nase
sluzby nepotiebuje, nabizime spravcim klientd piistup k t&mto Gdajim a moznost
jejich opravy, aktualizace nebo odstranéni &i deaktivace. Spole¢nost DDI nemUize
splnit pozadavky pravnich Gdajd pro uzivatele nasich klientd, nebot klienti jsou
spravci téchto Udaju. JakoZto zpracovatel dajd klienta mize spoleénost DDI jednat
pouze na zakladé pfimych pokynt od spravce Gdaju (nasich klientl). Jednotlivi
uZivatelé, ktefi si pFeji uplatnit jednotlivé poZadavky pravnich Gdajd, budou
odkazani na organizaci klienta.

Uchovavani Gdaju

Vase Udaje budeme uchovavat tak dlouho, dokud bude vas ucet aktivni, nebo podle
toho, jak bude potfeba poskytovat vam sluzby vcéetné statistickych norem, a to
maximalné 5 let od posledni aktivity uzivatele. Vase udaje budeme uchovavat a

pouzivat v anonymizovaném formatu pro Ucely vyzkumu a podle potfeby, abychom
vyhovéli nasim pravnim povinnostem, mohli feSit spory a vymahat nase smlouvy.

DDI
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Virtualni realita

Spolecnost DDI vyuziva nahlavni soupravy pro virtudlni realitu k zajisténi nékolika
zkusSenosti ve virtudlni realité. Takovéto zkuSenosti a nahlavni soupravy slouzi ke
shromazdovani dal&ich dat mimo rdmec bé&znych procesd DDI. Tato data mimo jiné
zahrnuji: zaznam hlasu, Udaje o pohybu, srdecni tep a GSR.

Prevod nebo postoupeni

Prevod nebo postoupeni v souvislosti s pfevody nebo konkurzem podniku. V pfipadé
fuze, akvizice, reorganizace, konkurzu nebo jiného prodeje veskerého naseho
majetku nebo jeho c¢asti se jakékoli informace o uzivatelich, které vlastnime nebo
ridime, mohou stat soucasti majetku prevadéného tretim stranam. Vyhrazujeme si
pravo v ramci tohoto typu transakce prevést nebo postoupit vase osobni Udaje a
dalsi informace, které jsme shroméazdili od uZivatell sluzeb, tfetim stranam. Udaje
shromazdéné prostrednictvim nékterych webovych stranek vsak nalezi organizacim
nasich klientl a bez pfedchoziho svoleni nebudou povaZzovany za majetek uréeny k
prevodu. S vyjimkou pFipadd, které urdi konkurzni nebo jiny soud, nebo kdy dojde
k jiné dohodé, bude pouzivani a zverejiiovani veskerych prevedenych uzivatelskych
informaci podléhat témto zasadam. AvSak veskeré informace, které odeslete nebo
které budou shromazdény po prevodu tohoto typu, mohou podléhat novym
zdsaddm ochrany osobnich Udajd, které pfijme ndstupnicky subjekt.

Zmény zasad ochrany osobnich Gdajl

Tyto zasady ochrany osobnich Gdaji budeme pfileZitostné aktualizovat. PFi
aktualizaci budeme publikovat zmény na webovych strankach a jinych mistech,
ktera jsou k tomu povaZovana za vhodna, aby nasi uzivatelé vzdy védéli, jaké
informace shromazdujeme, jak a pfipadné za jakych okolnosti je pouzivame a jak je
sdilime nebo zpfistupniujeme.

Pokud bychom se chystali osobné identifikovatelné Udaje uzivatele pouzit jinym
zpUsobem, neZ je uvedeno v dobé& sbé&ru, upozornime na to uzivatele
prostrednictvim oznameni na webovych strankach, kde bude vyvéseno 30 dni, nebo
zaslanim e-mailu uZivatellm predtim, nez zména zacne platit.

Ochrana informaci o détech

Webové stranky nepublikuji obsah ani neshromazduji Udaje zamérené na déti.
ResSeni stiznosti

Ve shodé s pravidly stitu soukromi se spolecnost DDI zavazuje resit stiznosti
tykajici se naseho shromazdovani nebo pouzivani vasich osobnich tidaji. Osoby ze
statd EU a Svycarska by se mély ohledné dotaz{l nebo stiznosti tykajicich se nasich

zasad stitu soukromi nejprve obratit na spole¢nost DDI na e-mailové adrese:
DataProtectionOfficer@ddiworld.com, telefonicky na &isle +1-412-376-5803 nebo

postou na adrese:
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Attn: DDI Data Protection Officer
Development Dimensions International
1225 Washington Pike

Bridgeville, PA 15017

V pripadé stiznosti od subjektl Gdajl ze statl EU a Svycarska, které nelze vyresit
primo se spolec¢nosti DDI, se spole¢nost DDI rozhodla spolupracovat s Urady pro
ochranu osobnich Gdaji (DPA) EU, resp. $vycarskym federdlnim komisafem pro
ochranu Udajd a informaci (FDPIC), a jednat v souladu s informacemi a
doporucenimi, kterda mohou DPA a FDPIC ve vztahu k takovym nevyresenym
stiznostem poskytnout (jak je dale popsano v principech Stitu soukromi).
Kontaktujte nas a budete presmeérovani na relevantni kontaktni osoby DPA nebo
FDPIC.

Pokud neni mozné vasi stiznost tykajici se Stitu soukromi vyresit prostfednictvim
vyde uvedenych kanall, mizete za uréitych podminek vyvolat zavaznou arbitraz
pro urcité zbyvajici naroky, které nebyly vyreSeny prostrednictvim jinych
napravnych mechanismd. Viz Dodatek 1 ke &titu soukromi na adrese
https://www.privacyshield.gov/article?id=ANNEX-I-introduction .

Kontaktni Udaje

V pfipadé dotaz{l nebo pochybnosti tykajicich se té&chto zasad se obratte na
inspektora ochrany Udajl na adrese DataProtectionOfficer@ddiworld.com .

Attn: DDI Data Protection Officer
Development Dimensions International
1225 Washington Pike

Bridgeville, PA 15017
+1-412-376-5803

ZBYVAJICI CAST TECHTO ZASAD OCHRANY OSOBNiCH UDAJU SE TYKA
FIREMNICH INTERNETOVYCH WEBU SPOLECNOSTI DDI POUZiVvAJicicH
DOMENY NEJVYSSi UROVNE DDIWORLD.COM A DDI.COM (DALE JAKO
~INTERNETOVE WEBY"). POKUD NEJSTE SOUCASTI NEKTEREHO z
INTERNETOVYCH WEBU SPOLECNOSTI DDI, MUZETE v TOMTO OKAMZIKU
PRESTAT ZASADY CiST.

Souhlas s marketingem

Odeslanim nebo staZenim kontaktniho formulafe & jinych formuldfl dostupnych na
nasich verejnych internetovych strankach uzivatelé souhlasi s tim, Ze je spolecnost
DDI miZe kontaktovat prostfednictvim e-mailu a e mlZze shromazdovat jejich
osobni Udaje a zpracovavat tyto informace pfi poskytovani sluzeb a pro Gcely
marketingu a vyzkumu. U kazdého formulare je uveden odkaz, aby uzivatelé znali
sva prava a zpUsoby, jakymi budou jejich idaje vyuzivany, jak je uvedeno v
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zdsadach ochrany osobnich (daji spole¢nosti DDI. UZivatelé maji pravo tento svij
souhlas kdykoli zrusit.

Z&dosti o pracovni prileZitosti prostiednictvim externiho
dodavatele

VyuZivdme externiho dodavatele cloudového softwaru pro nabor pracovnikd, aby si
uchazedi mohli zazadat o pracovni prilezitost u spolec¢nosti DDI nebo aby mohli byt
pro urcitou pozici zvazeni.

Chcete-li zaZadat o odstranéni svych Gdaji z nasich databazi, mdzZete nas
kontaktovat nebo nam odeslat formular na adrese
https://www.ddiworld.com/gdpr/data-request-form-individual.

Profily

Informace, které nam poskytnou uzivatelé webovych stranek, jsou ulozeny v profilu
uzivatele. Nasledné shromazdéné informace souvisejici s profilem uzivatele, které
ziskdvadme prostfednictvim soubord cookie, soubort protokolu nebo tfetich stran
jsou navazané na profil s cilem vylepsovat obsah webu pro uzivatele. Tento profil
slouZi k pFizplsobeni navétév webovych stranek ze strany uZivatele a ke smérovani
relevantniho obsahu na uzivatele.

Nakupujeme marketingové Udaje treti strany a pridavame je do nasi stavajici
datab&ze uZivatel, abychom mohli 1épe ptizpUsobit nasi reklamu a poskytovat
relevantni informace, které by podle naseho ndzoru mohly uzivatele zajimat. Tyto
informace vyuzivdme k vylep$ovani nebo prekryti profilu jednotlivych uzivateld.
Tyto souhrnné marketingové Gdaje jsou proto vazany na profily uzivateld.

Miniaplikace

Miniaplikace podporuji funkce, které pozaduji, abyste prozradili jisté osobni Udaje (s
ohledem na skutecnost, Ze se uzivatel rozhodl participovat). Tyto informace jsou
shromazdovany rdznymi zplsoby, jako jsou formulare, prizkumy, soutéze, féra,
predplaceni nebo zruseni predplatného korespondence a oprava nebo aktualizace
osobné& identifikovatelnych Gdajl, a pouZivaji se pouze pro Glely, pro néz byly
shromazdény.

Blogy, chat, nasténky a verejna fora

Pokud osobni Gidaje vyvésite na internetu na vefejné pfistupnych mistech, mize se
stat, ze pak budete dostavat nevyzadané zpravy od tretich stran. Radi bychom vam
pripomnéli, Ze kdykoli dobrovolné zpFistupnite osobni Udaje na internetu, napriklad
na blogu, nasténce, v e-mailu nebo pfi chatovani, mohou ostatni tyto udaje
shromazdovat a pouzivat.

Neneseme odpovédnost za osobni Udaje, které se rozhodnete v takovych férech
zverejnit. Pokud chcete poZadat o odstranéni vasich osobnich Gdajl z naseho blogu
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nebo féra komunity, kontaktujte nas na adrese
DataProtectionOfficer@ddiworld.com V nékterych pfipadech vase osobni Gdaje
nebudeme moci odstranit, a v takovém pFipad& vdm dame védét, Ze je nemizeme
odstranit a z jakého divodu.

Funkce socialnich siti

Nase weby obsahuji funkce socialnich siti, jako jsou tlacitka pro Facebook, Twitter a
LinkedIn. Tyto weby shromazduji vase IP adresy, informace o tom, které stranky z
naseho webu navstévujete, a mohou nastavit soubor cookie, ktery umozni spravné
fungovani dané funkce. Funkce socialnich siti jsou hostované treti stranou nebo
primo na nasich webovych strankach. Vase interakce s témito funkcemi se ridi
zdsadami ochrany osobnich Udajd spole¢nosti, kterd je poskytuje.

Reference zakaznikl

Na nasich webovych strdnkach publikujeme reference zékaznikl, které mohou
obsahovat osobni Udaje. Pfed publikovanim takové reference ziskame e-mailovy
souhlas zakaznika s publikovanim jeho jména u dané reference. Pokud chcete,
abychom vase osobni Udaje z této ¢asti naSeho webu odebrali, kontaktujte nas na
adrese DataProtectionOfficer@ddiworld.com .

Pouzivani informaci

Navstévnici webovych stranek poskytuji osobni idaje dobrovolné a s vyuzitim
viditelnych prostfedkd pro zadani nebo sbé&r tdajl. Spole¢nost DDI bude mit k
dispozici jakékoli osobni Udaje pouze tehdy, pokud ji je dobrovolné predate. Jakmile
spoleCnost DDI tyto Udaje obdrzi, budou zaslany do sidla spolec¢nosti DDI, které je
kompetentni na vasi zadost nebo komentar odpovédét. Informace tykajici se vasi
osoby nezapujéujeme ani neproddvame tietim strandm ani si je s nimi
nevyménujeme, pokud neni v tomto prohladeni o ochrané osobnich Gdaji uvedeno
jinak.

Spoleénost DDI mUze tyto Gdaje pouZivat také k tomu, aby vdm oznamovala nové
uddlosti a dostupnost novych produktd a sluzeb. Ziskané Gdaje spole¢nost DDI
pouziva k vylepsovani obsahu nasich webovych stranek, ke zdokonalovani
stavajicich produktl a sluZeb a efektivnéjéi komunikaci s vdmi. Navzdory
veskerému usili vSak neni internetova ani e-mailova komunikace nikdy
stoprocentné dlvérna a je mozné, Ze informace prendgené k ndm mize predist
nebo ziskat dal$i strana. Zadné vase Udaje nikomu nevydavame ani jej s nikym
nesdilime za jinym Ucelem, nez je jejich zamyslené pouziti.

Soubory cookie pri chatovani s internetovou zakaznickou linkou

Nas externi poskytovatel sluzby internetového chatu se zakaznickou linkou pouziva
soubory cookie k odkazovani na informace v profilu (které jednotlivci zasilaji
spolecnosti DDI) s chatovymi relacemi spravovanymi zastupci klienta spole¢nosti
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DDI (operatori). Kdyz si uzivatelé nastavi soubor cookie, nemusi zadavat informace
o svém profilu vicekrat a udetfi tak ¢as v chatovaci relaci. O zplsobu pouZivani
nasich Webovych stranek jsou shromazdovany také dalsi statistické Udaje, jejichz
pomoci uZivateldm usnadfiujeme kontakt se zakaznickou sluzbou.

Soubory cookie vyhledavacu

Nasi externi poskytovatelé obchodnich sluzeb pouzivaji soubory cookie k
propojovani navstév naseho webu s prokliknutim ze sponzorovanych reklam
umisténych spolec¢nosti DDI na externi vyhledavaci weby. Funguji tak, ze umisti
soubor cookie do pocitace uzivatele, kdyz tento klikne na nékterou z nasich
sponzorovanych reklam s platbou za kliknuti. Pokud pak uzivatel prejde na
nékterou z vyhrazenych stranek spole¢nosti DDI, soubor cookie je spojen s nasim
webem. Kdyz je zjisténa shoda, externi poskytovatel obchodnich sluzeb zaznamena
uspésny prevod spolecnosti DDI.

Nékteri nasi externi poskytovatelé obchodnich sluzeb (nabizejici napf. souhrnnou
analyzu navstévnosti jako napf. sluzba Google Analytics, vyhledavace a zZivé chaty
se zakaznickou podporou) pouzivaji na nasich webech soubory cookie. K témto
soubordm cookie nemame pFistup a nemUzZeme je ovladat.

Tyto zdsady ochrany osobnich Gdaji se tykaji pouzivani souborl cookie webovymi
strankami, nikoli véak pouzivani soubord cookie tietimi stranami.

Technologie sledovani

Spole¢nost DDI a nasi marketingovi partneri na nékterych nasich webech pouzivaji
technologie jako soubory cookie nebo podobné technologie. Tyto technologie se
pouZivaji pFi analyze trendd, uloZeni uzivatelského jména a hesla, abyste je
nemuseli zadavat pFi kazdé navétévé webu, spravé webu, sledovani pohybd
uZivatele na webu a shromaZdovani demografickych Gdajd o naéi uzivatelské
zdkladné. Od téchto spole¢nosti mizeme pFijimat zpravy na zakladé pouziti téchto
technologii, a to v individudlni nebo souhrnné formé.

Mistni ukladani - HTML 5/soubory Flash cookie

Treti strany, s nimiz mame uzavrené partnerstvi na poskytovani urcitych funkci na
nasem webu nebo o zobrazovani reklamy na zakladé vasi aktivity prochazeni webu,
pouzivaji ke shromazdovani a ukladani informaci objekty LSO jako napriklad HTML
5. RUzné prohlize¢e mohou nabizet své vlastni nastroje pro spravu k odebrani
objektl LSO HTML 5.

Reklama

Reklamni sit tfeti strany vyuzivdme k zobrazovani reklam na nasich webovych
strankach nebo ke spravé nasich reklam na jinych webech. Nas externi partner
muUZe pouZivat technologie jako soubory cookie ke shromazdovani informaci o
vasich aktivitach na tomto a ostatnich webech, aby vam mohl poskytovat reklamu
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na zakladé vasich aktivit prochdzeni a z4jmQ. Pokud nechcete, abychom tyto
informace pouZivali pro poskytovani internetovych reklam, mizete tuto moznost
zrusit kliknutim sem (nebo pokud sidlite v Evropské unii, kliknutim sem). Vezméte
prosim na védomi, Ze se takto neodhlasujete ze vSech reklam, nadale budete
dostavat obecna reklamni sdéleni.

Odbéry zpravodajl

Externi poskytovatel sluzeb publikovani zpravodajl spole¢nosti DDI pro spravu
ptredplatného e-mailovych zpravodaji shromaZduje a uchovava informace o
navétévnicich jménem spoleénosti DDI bezpeé¢nym a soukromym zpUsobem. K
témto informacim patfi mimo jiné seznam e-mailovych adres, ¢lanky, odpovédi v
prizkumech, dopisy a statistiky pouzivani.

Tyto informace vlastni spolec¢nost DDI a zadna jina treti strana k nim nema pristup.
Pokud si nad$ zpravodaj neprejete dale dostavat, mizZete jeho odbér zrusit pomoci
nasledujicich moznosti odhlaseni, které jsou k dispozici v kazdém sdéleni.

Chat s internetovou zakaznickou linkou

Spolecnost DDI vyuziva externiho dodavatele sluzby internetového chatu se
zakaznickou linkou, ktery pro spole¢nost DDI bezpecné a soukromé shromazduje a
uklada informace za Ucelem spravy internetovych chatovych relaci.

Pokud uzivatelé tuto funkci pouzivaji, budou pozadani o zadani svého jména v
jakémkoli formatu nebo s mirou podrobnosti, kterou preferuji. BEéhem chatu se
uzivatelé zapojuji do Zivych relaci otazek a odpovédi s operatorem spole¢nosti DDI.
Nas externi poskytovatel sluzby internetového chatu se zdkaznickou linkou
uchovava prepisy té&chto rozhovord. Po chatu mohou byt uZivatelé pozadani o
vyplnéni prizkumu k ziskani zpé&tné vazby o sluzbach spole¢nosti DDI. Vyplnéni
tohoto prizkumu je dobrovolné. V prizkumech mohou byt poZzadovény osobni
Udaje a demografické udaje. Data jsou shromazdovana také pomoci agregovanych
Udaji o sledovani ze soubord cookie. Nd$ poskytovatel sluzby internetového chatu
se zakaznickou linkou pouziva ziskané informace k vylepSovani sluzeb, které
spole¢nosti DDI poskytuje. Zadné informace nejsou sdileny s ostatnimi tfetimi
stranami.

Internetové prizkumy

Externi poskytovatel online prizkuml bezpe&né a soukromé shromazduje a uklada
informace za Ucelem spravy internetovych chatovych relaci. Tento poskytovatel
spole¢nosti DDI umozfuje vytvaret priizkumy a dotazniky uréené k distribuci
potencidlnim respondenttiim prizkumu.

N&$ externi poskytovatel sluZeb online prizkumu uchovava informace o
respondentech, které mohou zahrnovat informace o ptijemcich prizkumu
spoleCnosti DDI a jiné demografické Udaje a Udaje uzite¢né pro spole¢nost DDI. Nas
poskytovatel sluzby online prizkumu pouziva ziskané informace k vylepgovani
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sluzeb, které spole¢nosti DDI poskytuje. Zadné informace nejsou sdileny s
ostatnimi tretimi stranami.
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